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Precisamos fazer com que os direitos da pessoa idosa sejam
realidade para todo cidadao brasileiro. Nesse sentido, o
GUIA DO IDOSO FLORENSE
é uma ferramenta de informacéo que tem o objetivo de
contribuir nesta luta.

BOA LEITURA!
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Apresentacdo

A populacao idosa cresce muito no Brasil. Este processo de
inversao da piramide etaria é um fato que precisa ser
acompanhado de politicas publicas. Isso porque todo cidadao
idoso tem direito a qualidade de vida e as governancas precisam
estar preparadas para oferecer todo o aporte necessario para
que esse direito seja uma realidade para todos,
independentemente de sua classe social.

Ciente disso, em 2021, a Camara de Vereadores de Flores da
Cunha resolveu se mobilizar: através da resolucdo n° 084/2021,
criou a Comissao Especial destinada a estudar e propor
melhorias na legislacdo sobre as politicas publicas do idoso. Um
dos objetivos da Comissdo concretiza-se através deste guia:
informar a vocé quanto aos direitos legais da plena idade e
também quanto aos servicos oferecidos pela municipalidade.

Esperamos que vocé possa utilizar este guia para facilitar o seu
dia-a-dia e o de seus familiares! Além disso, acreditamos que a
informacao é uma ferramenta que da poder ao povo e, por isso,
este material foi elaborado com a confianca de que, por meio
dele, iremos caminhar juntos rumo a um futuro préspero para
todos!
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®
| ENVELHECIMENTO SAUDAVEL

A Assembleia Geral das Nacoes
Unidas declarou que o periodo de
2021 a 2030 serd a “Década do
Envelhecimento Saudavel”. Mas o
que isso quer dizer na pratica? O
que podemos fazer para envelhecer
de forma saudavel?

Envelhecer é um processo inerente
a vida. Envelhecemos porque
vivemos e, muitas vezes, sem nos
darmos conta disso. Pensar no
envelhecimento como uma
realidade do momento presente, e
nao apenas como uma possibilidade
do futuro, é o primeiro passo.
Assim, é importante tomarmos
atitudes que nos possibilitem
aproveitar a vida da melhor forma
no agora.

Tudo comeca com o cuidado do
corpo e da mente. Precisamos estar
saudaveis em ambos sentidos para
termos uma vida plena. Ficou
perdido? Nao tem problema! Iremos
te ajudar com algumas dicas!
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Cuide do- 'i' \g

Seu corpo |

Quem cuida do corpo, cuida de tudo. Consultar seu médico
regularmente é importante, mas além disso, considere a pratica de
exercicios fisicos aliado a uma alimentacao saudavel. Essas atitudes
fazem com que o nosso organismo reaja liberando hormonios que
promovem maior disposicdo e energia para a realizacdo das tarefas
diarias. Além disso, o movimento auxilia na prevencao e no tratamento
de doencas ja existentes.

Outra dica importante é evitar quedas. Com o passar dos anos 0s nossos
ossos vao ficando mais frageis e, por isso, alguns cuidados simples
podem evitar uma tremenda dor de cabeca:

5 :-’v“d;"f
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Cuide do

seu corpo BN

1. Use calcados de salto baixo e que nao soltem do pé;

2. Retire tapetes para nao escorregar ou tropecar;

3. Mantenha os espacos de circulacdo da casa sem méveis ou outros
objetos que atrapalhem o caminhar;

4. Sente-se para colocar calca e sapato;

5. Evite subir em escadas ou banquinhos para pegar objetos;

6. Levante-se devagar e encontre seu equilibrio antes de andar;

7. Utilize sempre o corrimao;

8. Mantenha seus 6culos atualizados;

9. Mantenha o ambiente bem iluminado;

10. Alguns alimentos devem ser evitados, pois podem causar tontura:
café, cha mate, cha preto, chocolate e refrigerantes a base de cola;
11. O alcool é um grande inimigo do equilibrio!

12. Faca atividade fisica com orientacao de profissional, pois ela pode
ajudar no fortalecimento da musculatura e em um melhor equilibrio.

071



(/r

'

Cuide da *r 5

sua mente |

fﬁ

Nem sempre é facil envelhecer. Assim como o nosso corpo fisico
adoece, a nossa mente também pode adoecer. A terceira idade vem
acompanhada de mudancas, as quais pode ser dificil se adaptar. As
transformacdes naturais que o processo de envelhecimento traz sao
capazes de gerar sentimentos desafiadores.

Nesse sentido, precisamos estar atentos. Cuidar da mente é tao
importante quanto cuidar do corpo. Uma mente aflita pode despertar
cansaco, falta de energia e até desencadear algumas doencas. O
contrario também é vélido: as vezes um corpo que nao vai bem gera
sentimentos de tristeza, ansiedade e sensacao de incapacidade.

O auxilio de um profissional pode ser decisivo em alguns momentos,
mas vocé também pode tomar atitudes que promovam o seu bem-
estar.




Cuide da

sua mente

1. Procure n3ao se isolar.
Mantenha-se proximo de pessoas
queridas, namore, curta os amigos
e a familia, participe de clubes ou
grupos de convivéncia.

2. Animais de estimacao também
podem ser uma 6tima companhia!
3. Ocupe sua mente com aquilo
que gosta: uma boa leitura, um
bom filme, trabalhos manuais,
visitas, cursos, jardinagem...

4. Exercite a mente: jogos como
palavras cruzadas e cartas sao
6timos para o cognitivo.

5. Trabalhe sua autonomia: todos
os itens dessa lista ajudam vocé a
manter a sua autonomia. Além
disso, vocé também pode anotar
tudo o que for importante em um
caderno ou agenda, para nao
esquecer.

6. Nao tenha medo de pedir ajuda
sempre que precisar!




Dicas

Cultive o
espiritualidade

A espiritualidade também é um recurso
que auxilia no processo de
envelhecimento saudavel. Independente
de religiao ou de juizo de valores, a
pratica costuma trazer mais leveza para o
dia-a-dia. Ha relatos de que a fé oferece
cuidados para doencas da alma e também
das mazelas do corpo. Em alguns casos,
ajuda a superar o luto, o ressentimento e
a falta de perdao. Potencializa a
esperanca, a alegria e o amor pela vida.

Portanto, se for de sua vontade, busque
maneiras de se conectar com a
espiritualidade. Vocé pode fazer isso em
casa, em algum lugar que tenha siléncio e
privacidade ou entao pode recorrer aos
cultos, missas e rodas de oracao.




SERVICOS MUNICIPAIS

Todo ser humano tem o direito de envelhecer com dignidade e de
forma saudavel. E dever da administracdo publica prover aos seus
cidadaos as condicOes necessarias para que isso ocorra. Dessa
forma, o Poder Executivo Municipal oferece, de forma gratuita,
alguns servicos de assisténcia as pessoas idosas, os quais listamos
a seguir.

SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Re (54) 3279.3600 | Ramal 270

® 8h as 11h45min e das 13h15min as 17h30min
=H SEGUNDA A SEXTA-FEIRA
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SERVICOS MUNICIPAIS

CREAS - CENTRO DE REFERENCIA
ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA SOCIAL

e (54) 3292.9621

@ Rua Dr. Montaury, 419 | Centro, Sala 22

O CREAS oferece atendimento e acompanhamento familiar a
pessoas que estdo em situacao de risco social ou que tiveram
algum direito violado, como é o caso de idosos negligenciados pela
familia, abandonados, que sofrem violéncia patrimonial, fisica e
psicologica, entre outros. Geralmente, as familias sao
encaminhadas pelo Conselho Tutelar, Ministério Publico, ou outro
servico que tenha atendido a situacao.

Acesso: Se vocé conhece alguém ou é vitima de alguma das situacoes
descritas, ligue para o CREAS ou o procure presencialmente. A partir da
informacao, serd estudada a melhor forma de atencao a situacao.

CMI - Conselho Municipal do Idoso

O CMI é um 6rgao permanente, paritario e deliberativo (que tem
autoridade para decidir). Criado pela Lei Municipal 3.076/2013,
visa formular, acompanhar, fiscalizar, coordenar, supervisionar,
avaliar e definir as prioridades da Politica Municipal do Idoso.
Também é responsavel por estimular que as estratégias politicas
de atendimento as necessidades basicas do idoso sejam aplicadas.
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SERVICOS MUNICIPAIS

O CRAS tem o objetivo de
fortalecer a convivéncia com
a familia e com a
comunidade, bem como
prevenir situacoes de risco
social. O CRAS desenvolve o
Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos
- SCFV, que consiste em
grupos de convivéncia,
desenvolvidos para diversas
faixas etdrias, entre elas, a
do idoso. Atualmente sao
oferecidas duas modalidades
de grupos de convivéncia
para idosos:

CRAS - CENTRO DE REFERENCIA
DE ASSISTENCIA SOCIAL

e (54) 3292.5502

©  Rua Joso XXIll, 2697 | Centro

Conviver: Os encontros deste grupo ocorrem semanalmente na regido

central do municipio. Ao longo do ano, sdo desenvolvidas atividades

diferenciadas como é o Passeio a Caravaggio, o Show de Talentos e a

Festa Junina.

Semear: Os encontros ocorrem quinzenalmente em 7 comunidades:
Nova Roma, Alfredo Chaves, Otavio Rocha, Sdo Gotardo, Pérola, Mato
Perso e Unido. As atividades sao semelhantes as do Conviver e, por

vezes, algumas delas sdo desenvolvidas em conjunto.
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SERVICOS MUNICIPAIS

Para participar dos grupos de convivéncia, o primeiro passo é a
entrevista com a assistente social responsavel pelos grupos. Para o
agendamento, vocé deve ligar ao CRAS ou procurar a sede
pessoalmente. Em seguida, vocé sera encaminhado para a realizar
inscricdo no Cadastro Unico. Juntos, vocé e a assistente social
encontrardo o melhor grupo para vocé, dentro das suas necessidades.

Além do SCFV, o CRAS oferece atendimento e acompanhamento para
idosos em vulnerabilidade social (baixa renda, isolamento social,
limitacdo de acesso a moradia digna, dificuldade de mobilidade, entre
outros) através de servicos continuos, desenvolvidos por psicéloga e
assistente social.

Através do CRAS é possivel também que o idoso acesse carteiras para
acesso a desconto ou gratuidade em passagens municipais e
intermunicipais, conforme elucidamos no item “Direitos dos Idosos”.




SERVICOS MUNICIPAIS

As Unidades Basicas de Saude (UBSs), mais conhecidas como
“postinhos”, oferecem diversos servicos de saide para quem possui
cadastro no SUS da cidade. Alguns deles sdo: consultas médicas,
tratamento odontolégico, acompanhamento de oxigenoterapia
domiciliar, acompanhamento nutricional, prevencdo de cancer de
mama e colo uterino, acompanhamento domiciliar de doentes
cronicos, vacinacao, nebulizacdo, verificacdo de sinais vitais,
curativos e aplicacao de injecoes.

Para ter acesso a estes servicos basta entrar em contato com a UBS
mais proxima do seu bairro. Algumas realizam o servico de
agendamento de consultas, inclusive por telefone, ou funcionam
perante livre demanda em casos de urgéncia/emergéncia.

No atendimento o idoso deverd portar o cartdo do SUS, um
documento de identidade e nas UBS em que ha acompanhamento
pelas Agentes Comunitarias de Saude (ACS) o idoso devera trazer
consigo a Caderneta da Pessoa ldosa.




SERVICOS MUNICIPAIS

Secretaria de Sadde
(54) 3292.6800
Rua John Kennedy, 2151 | Centro
8h as 11h45min | 13h15min as 17h30min

segunda a sexta-feira

Unidade Dr. Claudino Muraro
(54) 3292.4736

Rua Antincio Curra, 3479 | Uniao
8has 12h edas 13h as 17h

segunda a sexta-feira

Unidade Dr. Anténio Tassis Gonzdlez
e (54)3279.1320

@ Rua Uva Itilia, 1.173 | Otavio Rocha

(© 8has12hedas13has17h

ﬁ segunda a sexta-feira

Unidade Dr. Antonio Falavigna

Re (54)3297.3259
@ Rua das Rosas, 3.500 | Nova Roma
(© 8has12hedas13has17h

ﬁ segunda a sexta-feira

Centro de Saude Irma Benedita Zorzi
e (54) 3292.6800
@ Rua John Kennedy, 2151 | Centro

7h as 22h - segunda a sexta-feira

7h as 19h - sabados, domingos e feriados

Unidade Dr. Hildebrando Cardoso
(54) 3292.6900
Av. 25 de Julho - Pértico Sul | Sio Pedro

AR
©
(© 8has12hedas13has17h
=

segunda a sexta-feira

Unidade Mato Perso
(54) 3026.6822
Mato Perso
8h as 12h edas 13h as 17h

segunda a sexta-feira

Unidade Sdo Gotardo
(54) 3292.7056

Passarela da RS-122 | Sio Gotardo
8h as 12h edas 13h as 17h

segunda a sexta-feira




SERVICOS MUNICIPAIS

Assistencia Farmaceéutica

Para os idosos de Flores da Cunha, o acesso aos medicamentos e
insumos se da em diferentes estabelecimentos, de acordo com as
peculiaridades de cada servico e a lista de medicamentos
fornecidos. Primeiramente, o usuario precisa ter o Cartdao SUS de
Flores da Cunha e ter indicacido de uso do medicamento pelo
principio ativo do farmaco (ndo pode ser o nome comercial do
medicamento).

Medicamentos fornecidos pela Secretaria Municipal de Saiude:

Seguem a relacdo de medicamentos essenciais, conhecida como
REMUME. Medicamentos para doencas comuns como diabetes e
hipertensao arterial, por exemplo, sao fornecidos em todas as UBS,

bem como na Farmacia Basica Municipal.

JA os medicamentos de controle especial, antimicrobianos e
insumos para o monitoramento de diabetes podem ser retirados
exclusivamente na Farmacia Basica Municipal, que conta com os
servicos de atencao farmacéutica.

Para saber se o medicamento que vocé precisa esta disponivel,
vocé pode ligar para Farmacia Basica Municipal ou procurar a UBS

de sua localidade e/ou a Farmacia Basica Municipal.
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SERVICOS MUNICIPAIS

Medicamentos fornecidos pela Secretaria Estadual de Saide:

A SES fornece por meio da Farmacia Especializada alguns
medicamentos indicados para tratar doencas mais raras e
especificas como Alzheimer, enfisema pulmonar, asma,
transtornos mentais mais graves e esclerose multipla. O acesso
aos medicamentos por meio desse servico depende da analise, do
deferimento e da distribuicao da Secretaria Estadual. A Secretaria
Municipal realiza o encaminhamento dessas solicitacoes e presta o
servico de assisténcia e atencdo farmacéutica em todo esse
processo.

Para obter gratuitamente o medicamento, sdo requeridos alguns
documentos para abertura do processo administrativo, que variam
de acordo com cada protocolo estabelecido. Para maiores
informacdes entre em contato com a Farmacia Especializada.

Farmdcia Basica Municipal Farmdcia Especializada

\. (54) 3292.6800 | Ramais 820/827 \ (54) 3292.6800 | Ramais 826/846

@ Rua John Kennedy, 2151 | Centro @ Rua John Kennedy, 2151 | Centro

® 8h as 11h30min | 13h15min as 17h30min ® 8h as 11h30min | 13h15min as 17h30min

ﬁ segunda a sexta-feira ﬁ segunda a sexta-feira

|18



SERVICOS MUNICIPAIS

Farmacia Solidaria

Os idosos de Flores da Cunha também podem utilizar o servico da
Farmacia Solidaria para realizar e receber doacbes de
medicamentos, bem como para descartar corretamente
medicamentos vencidos. Caso vocé precise de algum
medicamento que nao pode adquirir, vocé pode ligar para a
Farmacia Solidaria ou dirigir-se até o local de atendimento, para
verificar se o remédio estd disponivel. Para retirar, vocé deve
portar o Cartdo SUS atualizado, um documento com foto e o
receituario médico/odontologico.

Visto que ndo ha uma lista padronizada, a disponibilidade dos
medicamentos e quantidades podem variar, uma vez que o
programa depende exclusivamente das doacdes que recebe.

\;E ! O: Farmdcia Soliddria
ﬁ@‘ . Re (54) 3292.5480

@ Rua Dom Pedro I, 3320 | Bairro Unido
(© 13h30min as 16h30min
| | | ﬁ quarta-feira
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SERVICOS MUNICIPAIS

Centro de Atengao Psicossocial

@) Centro de Atencao
Psicossocial (CAPS) caracteriza-
se como servico comunitario
ambulatorial que integra o
Sistema Unico de Sadde (SUS).
No municipio de Flores da
Cunha, configura o atendimento
em saude mental, como lugar
de referéncia e tratamento para
pessoas que apresentam
intenso sofrimento  psiquico,
preferencialmente, pessoas com
transtornos
e/ou persistentes, incluindo os
transtornos relacionados as
substancias psicoativas (alcool e
outras drogas) e também
criancas e adolescentes com
transtornos mentais.

mentais severos

| 20

CAPS Centro de Atencgéio Psicossocial
e (54)3292.5372

@ Rua Professora Maria Dal Conte, 2.807
(© shas1sh

ﬁ segunda a sexta-feira

O objetivo dos CAPS ¢é oferecer
atendimento a populacado de sua
area de abrangéncia, realizando
o acompanhamento clinico e a
reinsercado social dos usuarios
pelo acesso ao trabalho, lazer,
exercicio dos direitos civis e
fortalecimento dos lacos
familiares e comunitarios. E um
servico de atendimento de
saude mental criado para ser
substitutivo as internacdoes em
hospitais psiquiatricos.



SERVICOS MUNICIPAIS

SAMU

O Servico de A.tendlmento SAMU - Servico de Atendimento
Mével de Urgéncia (SAMU) IEYERRPINT e

atende 24 horas por dia

. L C 192
urgéncias e emergéncias de
natureza traumatica, pediatrica, @ Atendimento residencial
ginecoldgica, obstetricia e de
saude mental. Todo )
atendimento é realizado por \ v
profissionais da area de saude
capacitados. Ao discar 192,

vocé serd atendido por uma L

central de regulacao do SAMU-

RS, que conta com profissionais @.

de saude e médicos treinados ~—

para dar orientacoes de
primeiros socorros por telefone.
Sao estes profissionais que
definem o tipo de atendimento
e equipe adequada para cada
caso. O SAMU também atende
o usuario onde ele estiver e no
menor tempo possivel, salvando
vidas e diminuindo riscos.
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SERVICOS MUNICIPAIS
CHAME O SAMU

=E
EM CASO DE:

Acidentes / traumas com vitimas; o o
Choque elétrico;

Falta de ar intensa;

Suspeita de Infarto ou AVC (alteracdo subita na fala, perda de forca
em um lado do corpo e desvio da comissura labial sdo os sintomas
mais comuns);

Afogamentos e engasgo;

Intoxicacdo ou queimaduras graves;

Tentativas de suicidio;

Urgéncias psiquiatricas;

Vitima inconsciente;

Em casos de intoxicacao exdgena ou envenenamento;

Na ocorréncia de maus tratos;

Crises hipertensivas; dores no peito de aparecimento subito;
Acidentes com produtos perigosos;

Agressdo por arma de fogo ou arma branca;

Soterramento, Desabamento;

Crises Convulsivas;

Outras situacdes consideradas de urgéncia ou emergéncia, com risco
de morte, sequela ou sofrimento intenso.
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SERVICOS MUNICIPAIS

OUTROS SERVICOS

Além dos servicos oferecidos pelo municipio, existem outras entidades

que se dedicam a atender as necessidades da populacdo idosa de
Flores da Cunha, como é o caso da Adiflores e do Sindicato dos
Trabalhadores Rurais.

ADIFLORES - Associa¢ao dos Idosos de Flores da Cunha

A entidade visa o amparo e o apoio aos idosos. Podem se associar
pessoas com 60 anos ou mais. Ao longo de sua histéria, a ADIFLORES
oferece as mais variadas atividades e servicos: coro, pilates, ginastica,
palestras, passeios, tardes culturais e dancantes, assisténcia juridica e
psicolégica, convénios com restaurantes, lojas, farmacias, entre outros.

R (54)9.9116.1086

STR - Sindicato dos Trabalhadores Rurais

Assisténcia aos agricultores de Flores da Cunha e
de Nova Padua. Ao idoso que trabalha no meio
rural, o sindicato oferece ajuda para realizar o

l l l processo de aposentadoria.

Re (54) 3292.7500
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DIREITOS DOS
IDOSOS

Vocé sabia que os idosos possuem direitos
especificos para a sua faixa etaria? Além do que ja é

garantido pela Declaracao Universal dos Direitos

Humanos, as pessoas que possuem mais de 60 anos
também sio protegidas pelo Estatuto do Idoso (Lei n°3.,
10.741, de 1° de outubro de 2003), pela Politica '
Nacional do Idoso e Conselho Nacional do Idoso (Le
n° 8.842, de 04 de janeiro de 1994) e pela ﬂ
Constituicao Federal da Republica. /if”“ /

) v

it
=

Estes textos garantem perante a lei que os idosos si‘%

merecedores de protecao integral, de participag.‘f\o a_

-

a educacao, a cultura, ao esporte, ao lazer, ao .
trabalho, a cidadania, a liberdade religiosa, a
convivéncia familiar e a seguranca, colocando a

pessoa idosa a salvo de qualquer espécie de violéncia

A seguir, elencamos alguns direitos que a pessoa
idosa possui e pode exigir cumprimento quando
desobedecidos, com base no Estatuto doldoso e na

Constituicao Federal.
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TRANSPORTE

Na gratuidade do transporte, o CRAS é responsavel por fornecer
duas carteiras que dao acesso a este direito:

=% Carteira do ldoso - Cadastro Unico: Garante ao idoso, que
possui renda individual inferior a dois salarios minimos, direito do
acesso a transporte interestadual gratuito (duas vagas por veiculo) ou
desconto de, no minimo, 50% no valor das passagens. Para ter acesso
a esta carteira é necessario realizar inscricio no Cadastro Unico,
também realizado na sede do CRAS, e possuir 60 anos ou mais.

= Carteira do ldoso - FETAPERGS: Garante para o idoso, que
possui renda individual bruta comprovada de até trés salarios
minimos, duas vagas por veiculo com desconto de 40% em passagens
intermunicipais.

\\

Com relacao as vagas de estacionamento reservadas para os idosos
no municipio, aqueles com mais de 60 anos de idade poderao solicitar
o Cartio de Estacionamento para ldosos (CEl), na Secretaria de
Planejamento, Meio Ambiente e Transito. O interessado devera
portar um documento com foto e um comprovante de residéncia. O
prazo de emissao é de sete a dez dias Uteis e ndo possui custo.




ISENCAO DO IPTU

No que se refere a Legislacao
Local, o aposentado, inativo
ou pensionista, que comprove
renda igual ou inferior a trés
salarios minimos mensais e
gue seja proprietario de um
tnico imével de até 800 m?
utilizado exclusivamente
como sua residéncia, tem

direito a isencao sobre o IPTU

- Imposto sobre a
Propriedade Predial Territorial
Urbana.

Vale salientar que o pedido de
isencao deve ser efetuado até

30 de dezembro, para concessao do beneficio a partir do exercicio
subsequente, devendo ser renovado de quatro em quatro anos, a

contar da primeira solicitacao.

Para mais informacoes, ligue na prefeitura municipal e peca
para falar com o Setor de Arrecadacao e Cadastro da
Secretaria Municipal da Fazenda.




BENEFiICIO DA PRESTAGAO
CONTINUADA (BPC)

R

s

E um programa do
Ministério da Cidadania,
que beneficia os idosos
acima de 65 anos e
pessoas com deficiéncia
em qualquer idade que
comprovem nao  ter
capacidade para trabalhar
e nem possuir familiares
que contribuam para seu
sustento.

A estes cidadaos o
Governo Federal garante
o valor de um salario
minimo mensal.

Para mais

informacoes, ligue
para o CRAS.
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SAUDE

O idoso tem o direito de optar por:

|\/| Nao ficar em asilo se precisar de assisténcia médica permanente,

devendo ser atendido em hospital.
8 Receber assisténcia integral a saude pela rede publica.

l\/| Receber remédios, proteses e orteses (cadeira de rodas, dculos,

aparelho auditivo), que podem ser solicitados no posto de saude.

l\/| Preferéncia no atendimento em érgaos publicos e particulares.

BEM-ESTAR

E direito do idoso:

8 Nao sofrer discriminacao de qualquer natureza.

|| Ser amparado pelos filhos maiores na velhice, caréncia ou

doenca.

|:I/ Viver preferencialmente com a familia. A Unido, Estado e

municipios providenciarao asilo ao maior de 60 anos sem

familia, ou com familia sem condicoes de sustenta-lo.
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RESPEITO

Trata dos crimes praticados contra a pessoa idosa, acarretando ao
infrator a devida punicao. Caso vocé vivencie ou conheca alguém que

passe por alguma situacao listada abaixo. Denuncie!

! DISQUE DENUNCIA

181 ou 100

|\/| Negligéncia, desrespeito, atos de violéncia como puxodes,
beliscoes, abusos sexuais, queimaduras, amarrar bracos e pernas

ou obrigar a tomar calmante.
|\/| Ameacas de punicao e abandono.
|\/| Agressoes verbais como “vocé é um inutil”.

8 Apropriacao dos alimentos, pensao e propriedades sem

autorizacao.
|\/| Recusa em dar alimentacao e assisténcia médica.

|\/| Impedir a pessoa de sair de casa ou manté-la em local escuro e

sem higiene. ‘
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EDUCACAO

Nunca é tarde para iniciar um estudo! O direito a educacao visa a
garantia de métodos de insercao do idoso em cursos de escolarizacao

ou para ingresso no mercado de trabalho.

Garantias:

8 Desenvolvimento de programas que adotem modalidades de
ensino a distancia, adequadas as condicdes do idoso.

8 Apoio a criacdo de universidades abertas para a terceira idade,
como meio de universalizar o acesso as diferentes formas do
saber.

|Z|/ Adequacao de curriculos, metodologias e material didatico aos

programas educacionais destinados ao idoso.

130



PARA NAO SER _
VITIMA DE VIOLENCIA

Apesar de existirem muitas pessoas boas, precisamos estar sempre
atentos aos oportunistas. Nesse sentido, os idosos também sao
alvos potenciais de estelionatadrios, que se aproveitam de sua
vulnerabilidade fisica e econdbmica para aplicar varias modalidades
de golpes em agéncias bancarias, lojas, ruas e transportes. Alguns
golpes sao mais frequentes que outros e, por isso, vamos cita-los
abaixo para que vocé possa se prevenir!
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Conto da

Aposentadoria

O golpista demonstra ter muitos conhecimentos sobre assuntos
previdenciarios e se oferece para conseguir aposentadoria para a
vitima, mesmo que ela ndo tenha contribuido ao longo da vida. O
estelionatario cobra um valor antecipado pelo suposto servico e
desaparece com o dinheiro.

A dica aqui é sempre desconfiar de quem pede dinheiro
antecipado. Entre em contato diretamente com os bancos, peca
conselhos aos seus amigos e familiares antes de tomar decisoes
que envolvam investimentos financeiros.
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Golpe do Recadastramento Bancario

a~a s

O estelionatario liga para o idoso e se diz representante do banco
no qual ele possui conta. Afirma estar fazendo um suposto
recadastramento bancario e induz a vitima a digitar os nimeros da
sua agéncia, conta e senha.

Os bancos nunca vao ligar para vocé pedindo dados pessoais e
especialmente senhas! Desconfie.
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Golpe do

Bilhete Premiado

O golpe do bilhete premiado é um crime caracterizado pela
promessa de dividir o prémio da loteria com a vitima. Como
contrapartida, os golpistas solicitam uma garantia em dinheiro. Apés
ela ser convencida e entregar um alto valor, os criminosos somem
com a quantia repassada.

w N
Oportunistas em Agéncias Bancarias

Na auséncia de um funciondrio do banco, algumas pessoas mal
intencionadas podem aproveitar o momento para se dar bem as custas
dos idosos. Aqui vao algumas dicas para evitar que isso ocorra:

1.Evite auxilio de pessoas desconhecidas. Em caso de duvida,
busque orientacdao de um funcionario do banco.

2.No caixa, sendo necessario digitar a senha, coloque o corpo
bem junto ao teclado para evitar que alguém veja o nimero da
combinacao. Confira o dinheiro ainda no caixa. Evite fazé-lo
fora da agéncia.

3.Nao guarde o nimero da senha junto com o cartao.

4.Evite ir ao banco sozinho. Quando possivel, procure ir
acompanhado.

5.Nunca antecipe pagamentos de qualquer valor a pedido de
estranhos.
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Doe seu imposto de Renda para Idosos

Os contribuintes que realizam a Declaracao
de Imposto de Renda de Pessoa Fisica
podem optar por destinar parte deste valor
para o Fundo Municipal do Idoso. Converse

com o seu contador e peca orientacoes.

Camara de Vereadores de Flores da Cunha
Mesa Diretora | Biénio 2021
Presidente: Vereador Clodomir José Rigo
Vice-presidente: Vereadora Silvana De Carli
1° Secretdrio: Vereador Angelo Boscari Junior
2° Secretdrio: Vereador Luiz André de Oliveira

Vereador Ademir Antonio Barp
Vereador Carlos Roberto Forlin
Vereador Diego Tonet
Vereador Hordcio Natalino Rech
Vereador Vitorio Francisco Dalcero
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BANCADA PROGRESSISTAS

(54) 3292-6411

bancadapp@camaraflores.rs.gov.br

BANCADA DO PDT

(54) 3292-6412

bancadapdt@camaraflores.rs.gov.br

BANCADA DO MDB

(54) 3292-6415

bancadamdb@camaraflores.rs.gov.br

BANCADA DO PSB

(54) 3292-6440

bancadapsb@camaraflores.rs.gov.br

BANCADA REPUBLICANOS

(54) 3292-6410

bancadarepublicanos@camaraflores.rs.gov.br




Camara de Vereadores
de Flores da Cunha

Decidir juntos para decidir melhor

¢ INFORMAGCOES UTEIS PARA O SEU DIA A DIA ¢

guia do idoso
florense

@ ouvidoria@camaraflores
@camara_floresdacunha

n [camaraflores
(54) 3292.6400

EXPEDIENTE
segunda a sexta
13h15min as 19h15min

SESSOES
segundas
18h

N/

L OQ A 4 o@
Casa Legislativa Raymundo Paviani

Rua Sdo José, 2500 | Centro | Flores da Cunha | RS
CEP 95270-000 | Caixa Postal 92


https://www.facebook.com/horacio.rech.3
https://api.whatsapp.com/send?phone=555499885625
https://www.instagram.com/horacio.rech/

